0\?/0 digital value © digital value creators (DVC) Ltd. Switzerland — Dok digitalvaluecreatorsDVC_WIDERRUFSBELEHRUNG-DE
02 Ll creators
otlj\
[ ]

Rechtlicher Hinweis und Widerrufsbelehrung

Diese Informationen wurden von digital value creators (DVC) Switzerland («DVC», «wir», «uns»,
«unserey, «unserer») herausgegeben.
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Sehr geehrte Kund*innen

hiermit moéchten wir lhnen Informationen zum Widerrufsrecht gemaR dem schweizerischen
Gesetzgeber bereitstellen.

1. Widerrufsfrist

Gemal Artikel 40 des schweizerischen Obligationenrechts (OR) betradgt die Widerrufsfrist
grundsatzlich 7 Tage ab dem Datum des Vertragsabschlusses.

2. Revocation instruction

Der Widerruf ist schriftlich per Brief oder E-Mail an den Vertragspartner zu richten. Die Kontaktdaten
des Vertragspartners finden Sie in den Vertragsunterlagen oder auf unserer Webseite unter
Impressum.

Die Widerrufsbelehrung muss deutlich und verstandlich formuliert sein und alle notwendigen
Informationen enthalten.

3, Ausschluss des Widerrufsrechts

Es gibt bestimmte rechtliche Ausnahmen, bei denen das Widerrufsrecht nicht gilt. Dazu gehoren
beispielsweise:

— Vertrage Uber Finanzdienstleistungen (wie Versicherungen und Kredite)
— Vertrage tber Immobilien

— Vertrage Uber malRgeschneiderte Produkte
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Bitte priifen Sie genau, ob lhr Vertrag unter eine dieser Ausnahmen fallt.

a. Zurucksendung der Ware

Fir den Fall, dass Sie einen Kaufvertrag widerrufen mochten, missen Sie die erhaltene Ware
unverziiglich zuriicksenden. Die Kosten fir die Riicksendung tragen Sie in der Regel selbst, es sei
denn, der Vertragspartner hat sich ausdruicklich bereit erklart, diese zu libernehmen.

Die Ware muss in dem Zustand zuriickgesendet werden, in dem Sie sie erhalten haben.

5. Erstattung des Kaufpreises

Im Falle eines wirksamen Widerrufs werden lhnen samtliche Zahlungen, die Sie im Rahmen des
Vertrags geleistet haben, innerhalb von 30 Tagen ab Eingang des Widerrufs erstattet.

Um lhr Widerrufsrecht ausiiben zu kénnen, konnen Sie das folgende Muster-Widerrufsformular
verwenden:

6. Muster-Widerrufsformular

— Muster-Widerrufsformular Beginn —

An [hier ist der Name, gegebenenfalls die Anschrift und, soweit verfiigbar, die Telefaxnummer und E-
Mail-Adresse des Anbieters einzufiigen]:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s) Anschrift des/der Verbraucher(s)
Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum
— Muster-Widerrufsformular Ende —

Das Muster-Widerrufsformular ist jedoch nicht verpflichtend. Sie konnen Ihren Widerruf auch in
anderer Form erkldren.

7. Kontakt

Flr Ruckfragen stehen wir Ihnen unter Kontakt zur Verflgung.
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